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Veuillez remplir les espaces vides pendant que vous regardez la présentation.

1. Les leaders transformationnels devraient régulièrement se poser Trois questions essentielles. La Question essentielle No. 1 est: “Que doit ________________ mon équipe?” 
2. La Question essentielle No. 2 est: “Que doit _________________ mon équipe?” Concrètement, il s’agit pour le manager de définir les qualités que ses collaborateurs doivent avoir pour que les objectifs soient atteints.
3. La Question essentielle No. 3 est: “Comment les emmener là où je _________?” Cela ne se fait pas tout seul; c’est le résultat du travail du leader sur la durée.
4. Les managers contrôlent quatre sortes de capital, à savoir: 

· Le capital financier. 
· Le capital _________________________, qui aide les employés à répondre à la question : “Comment vais-je y arriver?” 

· Le capital _________________________, qui répond à la question : “Comment les autres nous voient?”
· Le capital _______________________, qui est “le capital le plus précieux d’un manager,” selon Nido Qubein. 

5. L’animateur dit que le capital relationnel est le résultat d’un investissement en efforts et en temps. 
Une relation s’établit autour de la ___________, qu’on obtient avec de la méthode, et qui se base sur ce qu’on donne de soi et sur les rapports entretenus avec la personne.


Une fois la relation établie, on passe au niveau de la ______________. Là, la logique et l’esprit critique nous aident à structurer notre pensée pour résoudre les problèmes.
Et enfin on atteint l’___________________. C'est ce qui permet aux gens et aux groupes de travail de cerner les objectifs et d'avoir la discipline nécessaire pour mener leurs tâches à bien. 

6. Certaines personnes vivent au niveau de ________________. D’autres vivent à un niveau supérieur, le niveau du ________________. Les plus épanouies sont celles qui vivent au niveau de la ___________________.
7. L’action clé du leadership transformationnel est l’______________________, parce qu’il ne suffit pas de dire aux gens ce qu’ils doivent faire. La compétence-clé du leadership transformationnel est de _____________________ les gens.
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	Un leader transformationnel devrait souvent se poser trois questions essentielles. 
Question No. 1: “Que doit faire mon équipe?” 

Question No.2: “Que doit être mon équipe?” Le manager doit définir les qualités nécessaires pour atteindre les objectifs.

Question No. 3: “Comment les emmener là où je veux?” C'est le résultat du travail du leader sur la durée.

Les managers contrôlent 4 formes de capital: 
· Capital financier
· Capital éducationnel 

· Capital reputationnel 

· Capital relationnel 

Le capital relationnel est le résultat d'un investissement en efforts et en temps.

Une relation s'établit autour de la confiance. 
Ensuite on passe au stade de la raison. 
Enfin l'attention, qui permet de cerner les objectifs et avoir de la discipline.

Certains vivent au niveau de base. D'autres vivent au niveau de but. Les plus épanouis vivent au niveau de la mission.


L'action clé du leadership transformationnel est l'influence, parce qu'il ne suffit pas de dire aux gens ce qu'ils doivent faire. La compétence clé est de comprendre les gens, pour pouvoir les inspirer.
	


Discussion de groupe sur les idées clés et leur mise en pratique



Dans l'espace prévu ci-dessous, faites une liste des idées exposées dans la présentation qui vous semblent les plus importantes et expliquez comment vous pouvez les mettre en pratique dans votre travail. Discutez ensuite de vos idées en petits groupes.
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En écoutant et en regardant la présentation, vous penserez à des moyens d'en appliquer les points clés à votre équipe ou votre entreprise. Notez vos idées dans les espaces ci-dessous. Vous pourrez vous référer à cette feuille de travail pour revoir les points clés et animer des discussions lors de vos réunions en interne.
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