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			  Exercice #2 - Modes de Communication - Partie 1

Des différences existent entre les générations. Il en résulte que la communication entre ces générations peut s’avérer être le principal défi dans la gestion d’une équipe multigénérationnelle. Peut-être avez-vous déjà été confronté(e) à ce genre de défi de communication avec quelqu’un d’une autre génération au sein de votre équipe/ entreprise/ groupe de travail.
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Observez les 4 descriptifs ci-dessus. D’après vous, quelles sont les différences probables entre ces groupes en matière de communication sur le lieu de travail ? 

	Baby-boomers : 																								
														

Génération X : 																							
														

Génération Y : 												

														

	Génération Z : 												
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Geénération B
«Babyboumneurs »

Optimiste
Axé sur a qualite
Ideclogique
Collaboratif

Dévoue a fentreprise
Ambitieux

Génération Y
« Enfants du miliénaire »

Axé sur la réussite
Collaboratif

En demande de retours
Formation continue
Haute estime de sol

Modalités de travail
flexioles

1945 - 1960

Modes de
communication favoris

> Teléphone
> Face-a-face

Culture technologique
> Téléphone & cadran
> Television
> Calculatrice

1981 - 1995

Modes de communication
favoris

> Messagerie Instantanée
> Texto
Cutture technologique
> Ordinateur portable
> Téléphone portable
> Internet

Génération Z
«Génération C»

Résistant
Débrouliard

Savolr-falre technologique
Molns hablité

Emplols valorisants

Forte éthique
professionnelie

1996 - 2015

Modes de cormunication
favorls

> Texto
> Réseaux sociaux
Cutture technologique
> Toblette
> Smartphone
> Réseaux sodiaux
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