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Veuillez remplir les espaces vides pendant que vous regardez la présentation.

1. cinq stratégies pour faire du changement une réussite. Stratégie No. 1 : cultiver l’____________ comme _____________. 

2. Le grand leader Winston Churchill a dit : “Je ne suis jamais inquiet par l’_______________. Je suis seulement inquiet par l’_______________.” 

3. Stratégie No. 2 : _______________ le mythe de la _______________. 

4. Votre responsabilité en tant que leader: équilibrer ____________ et _____________.
5. Votre défi en tant que leader: faire une place aux ____________ et les ___________.
6. Il est de votre responsabilité de déceler les _______________ au plus tôt.
7. Pour obtenir le meilleur de vos collaborateurs, construisez un _______________ propice au _______________.
8. Stratégie No. 3 : utiliser les erreurs pour _______________ votre trajectoire. Une de vos responsabilités en tant que leader face au changement est de corriger la trajectoire tout en continuant à avancer.
9. Les leaders doivent discuter de la qualité, des méthodes et des _______________.
10. Stratégie No. 4 : _______________ du pouvoir des _______________ des employés. Pour faire du changement une réussite, vous devez incorporer les nouvelles histoires de changement réussi et faire résonner positivement la parole et les actes de ceux qui donnent forme à la culture que vous tentez de créer.
11. Edith Wharton a parlé des deux façons de répandre la lumière: être la _______________ ou le _______________ qui la réfléchit. 

12. Votre responsabilité en tant que leader: être _______________ par vos employés.
13. Les bons leaders posent des questions pertinentes. Pour encourager les gens à identifier les opportunités, posez la question : “Qu'est-ce qui _________ ________?”
14. Stratégie No. 5 : demander plus de ___________ et moins de ___________. Soutenez les “efforts héroïques” des gens, qu'ils débouchent ou non sur une réussite.
15. Ce sont les _______________ qui font du changement une réussite. 

16. Vous êtes le premier _______________ du changement en cours. Vous ne devez pas déléguer cette responsabilité.
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 Résumé et mise en pratique 

Les leaders font du changement une réussite
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En écoutant et en regardant la présentation, vous penserez à des moyens d’en appliquer les points clés à votre équipe ou votre entreprise. Notez vos idées dans les espaces ci-dessous. Vous pourrez vous référer à cette feuille de travail pour revoir les points clés et animer des discussions lors de vos réunions en interne.
	Résumé des points clés
	Exemples/Mise en pratique dans mon entreprise

	Stratégie No. 1 : cultiver l’action comme priorité. 

Stratégie No. 2 : tuer le mythe de la perfection. 

Votre responsabilité de leader est d’équilibrer qualité et innovation. 

Votre défi de leader est de faire une place aux erreurs – qu'il faut déceler au plus tôt – et de les gérer.
Stratégie No. 3 : utiliser les erreurs pour corriger la trajectoire du changement. Une de vos responsabilités est de redresser la barre tout en continuant à avancer. 

Stratégie No. 4 : profiter du “pouvoir” des histoires des employés. Pour faire du changement une réussite, vous devez incorporer les nouvelles histoires de changement réussi et faire résonner positivement la parole et les actes de ceux qui donnent forme à la culture que vous tentez de créer. 

Pour encourager les gens à identifier les opportunités, posez la question : “Qu'est-ce qui marche bien?”

Stratégie No. 5 : demander plus de critiques et moins de louanges.

Soutenir les “efforts héroïques” des gens, qu'ils débouchent ou non sur une réussite.

Vous êtes le premier responsable du changement en cours. Vous ne devez pas déléguer cette responsabilité.
	



Discussion de groupe sur les idées clés et leur mise en pratique
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Dans l'espace prévu ci-dessous, faites une liste des idées exposées dans la présentation qui vous semblent les plus importantes et expliquez comment vous pouvez les mettre en pratique dans votre travail. Discutez ensuite de vos idées en petits groupes.
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