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Exercice No. 4 



Dire “non” à quelqu'un n'est pas une chose facile à faire. Le but de cet exercice est de trouver des manières positives de répondre à une demande par la négative. 

Scénario: Un ami, collègue ou autre personne dont vous êtes proche vient vous trouver en disant “Je suis au Conseil d’Administration de l’association Ciel Bleu, où nous faisons des choses formidables pour les enfants du quartier. Tu nous as beaucoup aidés financièrement par le passé. Nous avons de tes compétences. Tu t'y connais très bien en matière de collecte de fonds (ou obtention de subventions ou planification stratégique etc.) Nous voudrions t'élire une nouvelle fois au poste de Trésorier au Conseil d’Administration. Accepterais-tu d'y siéger?”

En groupe, rédigez ci-dessous en quatre ou cinq phrases une réponse négative à cette demande. Efforcez-vous de la présenter de manière positive pour éviter de détériorer votre relation avec la personne.
1. Reformuler la demande

2. Enumérer les raisons du refus

· Je ne peux pas

· Je ne veux pas

· Je ne dois pas

3. Énoncer le refus

4. Empathie

5. Proposer son aide
1.
2.
3.
4.
5.
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