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Guide de Formation
Les 7 Etapes de la Planification optimale
[image: image4.emf]
Veuillez remplir les espaces vides pendant que vous regardez la présentation.

1. L’étape No. 1 de la Planification optimale est de commencer par réunir les _________________. “Les faits” “sont presque toujours acceptés immédiatement et sans aucune réserve. Pourtant, quand vous faites part de vos opinions, c’est là que les choses se compliquent.” Les faits sont en général plus efficaces pour nous guider, en termes de management, dans la prise de décision et pour l’établissement d’objectifs.

2. L’étape No. 2 de la Planification optimale, c’est de _______________ et de _______________ vos objectifs. Dans le cadre de cette deuxième étape, Bob Johnson explique qu’il y a trois types d’objectifs à définir et à fixer : 

A. Buts et objectifs à_________________terme. Étant donné le rythme et la vitesse auxquels les changements se produisent aujourd’hui dans le monde des affaires, ces objectifs ne peuvent s’étendre que sur deux ans. 

B. Buts et objectifs à_________________terme. 

C. Objectifs et cibles à_________________terme. Bob Johnson ajoute que “les gens qui atteignent leurs buts pour la journée ou la semaine gardent un très haut niveau de motivation et sont beaucoup plus déterminés pour progresser vers leurs objectifs généraux. 

3. L’étape No. 3 de la Planification optimale consiste à décrire dans les grandes lignes, étape par étape, _________________ atteindre votre objectif. Les managers ne devraient pas être les seuls à compléter cette étape. À ce stade, la participation des employés vient à l’appui de l’engagement à concrétiser l’objectif. 

4. L’étape No. 4 de la Planification optimale est de décider _________________ va vous aider à mettre en œuvre et atteindre votre objectif. Pour répondre à cette question, Bob Johnson nous rappelle que, “quand les gens se sentent mis au défi, c’est là qu’ils font tout pour se surpasser.” 

5. L’étape No. 5 de la Planification optimale, c’est de savoir _________________ l’objectif sera mis en œuvre et atteint. Vous devez prévoir un planning.

6. “Les dates précises contribuent à changer les _________________ en _________________” nous dit Bob Johnson.

7. L’étape No. 6 de la Planification optimale c’est d'élaborer un _____________________ pour ______________________________ votre plan. Cela permet d’obtenir l’approbation des gens et de leur donner envie de vous aider.

8. L’étape No. 7 de la Planification optimale c’est de planifier comment vous allez _________________ et _________________ ce plan. Bob Johnson nous dit que “si vous n’êtes pas attentifs au suivi du projet, alors vous n’arriverez jamais au but prévu.”
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En écoutant et en regardant la présentation, vous penserez à des moyens d’en appliquer les points clés à votre équipe ou votre entreprise. Notez vos idées dans les espaces ci-dessous. Vous pourrez vous référer à cette feuille de travail pour revoir les points clés et animer des discussions lors de vos réunions en interne.
	                Résumé des points clés
	Exemples/Mise en pratique dans mon entreprise

	Étape No. 1 de la planification optimale selon Bob Johnson, c’est de réunir les faits. 

L’étape No. 2 de la Planification optimale c’est de définir et fixer les objectifs. Il y a trois types d’objectifs à définir et à fixer :

A. Buts et objectifs à long terme. 

B. Buts et objectifs à moyen terme. 

C. Cibles et objectifs à court terme. 

L’étape No. 3 de la Planification optimale est de définir dans les grandes ligne comment atteindre votre but. À ce stade, la participation des employés vient à l’appui de l’engagement à concrétiser l’objectif.

L’étape No. 4 de la Planification optimale c’est de décider qui va vous aider à mettre en œuvre et atteindre cet objectif. 

L’étape No. 5 de la Planification optimale est de savoir quand l’objectif sera mis en œuvre et atteint. 

“Les dates précises contribuent à changer les intentions en engagement,” nous dit Bob Johnson.

L’étape No. 6 de la Planification optimale est d'élaborer un plan pour concrétiser votre plan. 

L’étape No. 7 de la Planification optimale est de planifier comment vous aller suivre et accompagner ce plan.
	




Dans l’espace prévu ci-dessous, faites une liste des idées exposées dans la présentation qui vous semblent les plus importantes et expliquez comment vous pouvez les mettre en pratique dans votre travail. Discutez ensuite de vos idées en petits groupes.
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Résumé et Mise en Pratique


Les 7 Etapes de la Planification optimale





Discussion de groupe sur les idées clés et leur mise en pratique
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