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Veuillez compléter les espaces vides au fur et à mesure de la présentation

1. Nos pensées, notre gestuelle et nos paroles s'_________ les unes les autres.
2. En utilisant un langage positif, on __________ nos collaborateurs à faire de même. On donne le ton pour les équipes, les départements et les entreprises qu'on dirige.
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3. cinq principes pour projeter une image de soi positive. 
No. 1: dire ce que vous ________________ faire, pas ce que vous ne pouvez pas faire. Générez chez vous et chez les autres des attentes positives.
4. No. 2: vous créer une image de _______________. Le choix de vos mots peut indiquer que vous êtes le genre de personne qui fait ce qu'elle doit faire (par ex. préférez “je vais faire” à “je vais essayer de” ou “ce que je devrais faire”). Dès que possible, bannissez les déclarations ou promesses vagues. 

5. No. 3: générer des ______________ positives. Ne dites pas ce que vous croyez que l'autre veut entendre, ou ce que vous croyez pouvoir faire. Au contraire, générez des attentes que vous êtes susceptibles de dépasser.
6. No. 4: faire preuve d'________________. On est intègre à 100% ou on ne l'est pas du tout, et cela se traduit en paroles et en actes (par ex. évitez les expressions comme “je vais être honnête avec vous” ou “pour vous dire la vérité”).
7. No. 5: identifier un point de ______________. Choisissez une expression à bannir de votre vocabulaire.
 

En écoutant et en regardant la présentation, vous penserez à des moyens d’en appliquer les points clés à votre équipe ou votre entreprise. Notez vos idées dans les espaces ci-dessous. Vous pourrez vous référer à cette feuille de travail pour revoir les points clés et animer des discussions lors de vos réunions en interne.
	Résumé des points clés
	Exemples/Mise en pratique dans mon entreprise

	Notre gestuelle façonne l'image qu'on donne de soi à nos collaborateurs et à nos clients.

Nous nous faisons une idée des gens sur leur gestuelle et sur leur façon de parler.

On peut dire la même chose avec des mots positifs ou des mots négatifs. Les faits restent les mêmes mais l'impression qu'on fait sur les autres et sur soi-même change.

Nos pensées, notre gestuelle et nos paroles s'influencent les unes les autres.

En utilisant un langage positif on incite les autres à faire de même.

Principe No. 1 pour projeter une image de soi positive: dire ce qu'on peut faire, pas ce qu'on ne peut pas faire. 

No. 2: se créer une image de fiabilité. Dès que possible, éliminez les paroles vagues. 

No. 3: générer des attentes positives. Proposez des objectifs que vous pouvez atteindre ou dépasser.

No. 4: faire preuve d'intégrité. Quand on est intègre, on l'est à 100% et cela se traduit en paroles et en actes (par ex. évitez les expressions comme “je vais être honnête   
avec vous ou “pour vous dire la vérité”).

No. 5: identifier un point de départ. Choisissez une expression à bannir de votre vocabulaire dès maintenant (par ex. remplacez “il va falloir que” par “je me ferai un plaisir de”).


	











Dans l'espace prévu ci-dessous, faites une liste des idées exposées dans la présentation qui vous semblent les plus importantes et expliquez comment vous pouvez les mettre en pratique dans votre travail. Discutez ensuite de vos idées en petits groupes.
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Guide de Formation


Comment projeter une image de soi plus positive





Exercice de la vidéo


�


Mettez-vous par deux (de préférence avec une personne que vous ne connaissez pas), et suivez les instructions.


A. ______________________________ 	      C. _______________________________


�B. ______________________________	D. _______________________________
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Résumé et mise en pratique


Comment projeter une image de soi plus positive





Page 4





Page 5





�





Discussion de groupe sur les idées clés et leur mise en pratique
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