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Y a-t-il des personnes que vous avez des difficultés à écouter?  Nommez-les ci-dessous. Précisez les caractéristiques de ces personnes qui les rendent difficiles à écouter.
Echangez vos réponses au sein de votre groupe. Etudiez les similitudes et les différences. Discutez également des moyens d'améliorer votre capacité à écouter ces personnes.  
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